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Due principi fondamentali 

1. Gradualità 
 
2. Gratificazione 
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Gradualità 
Raggiungere un obiettivo non in modo “tutto o  
nulla” ma attraverso pazienti avvicinamenti  
progressivi.  
La mancanza di un atteggiamento gradualista è  
l’anticamera di molti insuccessi psicoeducativi. 
L’insuccesso non è sempre dovuto al problema o  
alla procedure, a volte è l’obiettivo ad essere  
Sbagliato. 
“Non esistono ragazzi “troppo difficili”, esistono  
ragazzi a cui è più difficile insegnare!” 
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Gradualità: Raggiungere un obiettivo 
non in modo “tutto o nulla” ma attraverso 
pazienti avvicinamenti progressivi.  
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AUTONOMIE

La	crescita	è	passaggio	dalla	
dipendenza	all’autonomia,	ma..	
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O G N I S O G G E T TO C O N U N A D I S A B I LTA ’ VA 
CONSAPEVOLMENTE E SPECIFICATAMENTE AIUTATO A 
DIVENTARE PIU' AUTONOMO E A DESIDERARE DI ESSERLO.
NON S I PUO DES IDERARE L’AUTONOMIA PER 
QUALCUNO,OVVERO “AL POSTO” DI QUALCUNO, MA SI 
PUO’ AIUTARE QUALCUNO A DESIDERARE L’AUTONOMIA 
PER SE STESSO, FACENDOGLI INTRAVEDERE UNA STRADA.

(Caretto,F., Dibattista, G. e Scalese, A. (2012). Autismo e autonomie personali. Trento: Erikson)
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Un soggetto con disabilità incontra  
due tipi di ostacoli: 
•  I limiti imposti dal deficit 
•  Le ambivalenze dell’ambiente: 
“non sei capace a far questo allora … non  
sei capace e faccio io per te” 
“mi dispiace non poter eliminare la 
disabilità e allora ti faccio più coccole””
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PERCHE’ EDUCARE 
ALL’AUTONOMIA

•  PER IL PIENO INSERIMENTO SOCIALE

•  VITA ADULTA INDIPENDENTE

•  PREREQUISITO PER IL LAVORO
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AUTONOMIA NON È FARE 
TUTTO DA SOLI

Autonomia è integrare le proprie 
competenze con quelle degli altri

Esiste un’autonomia possibile per 
Tutti!

ASSOCIAZIONI MIPIA

www.iescum.org www.mipia.it

AUTONOMIE

AUTONOMIE DI BASE
comportamenti quotidiani 
semplici che accompagnano 

sia il soddisfacimento di 
necessità fisiologiche, quali 

mangiare, evacuare ecc, sia 

la cura della persona, come 
lavarsi, vestirsi ecc

ABILITA’ INTEGRANTI
Sono quelle autonomie di 
ordine superiore che 

regolano comportamenti 
quotidiani che consentono 

l’integrazione dell’individuo 

nel tessuto sociale e l’uso 
delle strutture comunitarie

(Caretto,F.,	Dibattista,G.	e	Scalese,B.	(2012).	Autismo	e	autonomie	personali.	Trento:	Erickson)	
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ABILITA’	COMUNICATIVE	

COMUNICARE	
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Cenni	sullo	sviluppo		
comunicativo	tipico	

12	
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6	mesi		
prime	
richieste	

12	mesi		
prime	
parole	con	
fine	sociale	

18	mesi	
i	primi		
commenti	

24/30	
mesi	
le	prime	
frasi	

36/40	mesi	
Le	prime	
risposte	con	
frasi	
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0-3	anni	 3-5	anni	 6-10	anni	 11-18	anni	 18	anni	in	sù	

Percorso	d’intervento	
Intervento	intensivo	
individualizzato	

Intervento	sociale	
e	accademico	

Intervento	sociale		
e	comunitario	

Inserimento	
lavorativo	e/o	
comunitario	

pietre	miliari	dello	sviluppo	

Sumberg,	2007	
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ADULTITA’	

La	pianificazione	della	transizione	è	un	processo	
centrato	 sulla	 persona,	 cioè	 sull’adolescente,	
sulle	 sue	 condizioni	 presenti,	 sui	 suoi	 possibili	
mig l ioramenti ,	 su	 come	 ottener l i	 ma	
soprattutto	su	cosa	gli	piace,	su	cosa	vorrebbe	
fare,	 sui	 suoi	 interessi,	 abilità,	 capacità,	
potenzialità		
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AUTODETERMINAZIONE	

Sviluppo	della	capacità	di	decidere	e	di	scegliere:		
	
•  SAPER	ESSERE	
	
•  SAPER	FARE	
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Autodeterminazione	è...		
	

•  Capacità	di	decidere	gran	parte	degli	eventi	
della	propria	vita		

•  Esprimere	le	proprie	scelte	e	manifestare	le	
proprie	preferenze		
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Il	processo	di	acquisizione	del	linguaggio	è		
normalmente	favorito	e	guidato	da	un	innato		
desiderio	a	comunicare,	tuttavia	se	questo		
desiderio	si	manifesta	in	maniera	ridotta	non		
possiamo	aspettarci	un	normale	sviluppo		
linguistico.	
	

18	

Acquisizione	del	linguaggio		
=	

desiderio	a	comunicare		
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Anche	comunicare	è	un	comportamento…	

…	e	viene	definito	“Comportamento	verbale”	

	•  Come ogni comportamento, anche quello verbale può essere 
incrementato 

•  E’ necessario fare attenzione al prima e al dopo di ogni  
comportamento verbale 

•  E’ necessario modificare il prima e/o il dopo per essere 
incrementato 

	
A	CHE	COSA	E’	
INTERESSATO	IN	
QUESTO	MOMENTO?	

CHE	COSA	MI	
POTREBBE	
RICHIEDERE?	

LO	METTO	NELLE	CONDIZIONI	
DI	RICHIEDERE	I	PROPRI	
BISOGNI?	
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Comunicazione	Funzionale	

•  Deve	avvenire	tra	due	persone	
•  Colui	che	“parla”	si	rivolge	all’interlocutore	
•  L’ “interlocutore”	fa	da	mediatore	per	
accedere	ai	rinforzatori	

•  La	comunicazione	si	sviluppa	prima	del	
linguaggio	

•  La	comunicazione	è	bidirezionale	
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Il comportamento verbale è composto da due 
parti: 

1.  il parlante  
2.  l’ascoltatore 

   

www.iescum.org
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LINGUAGGIO:	CODICE	
	
	
	
	
C O M U N I C A Z I O N E 	 V E R B A L E :	
comunicazione	funzionale	tra	2	persone	
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Verbale non significa vocale 

27 

	

VOCALE	 NON	VOCALE	

	
	

VERBALE	
	
	
	
	
	

Parlare:	Emettere	suoni	
attraverso	l’apparato	vocale	
la	cui	probabilità	di	
emissione	futura	è	dettata	
da	come	gli	altri	rispondono.		

Scrivere,	fare	gesti,	indicare,	
fare	segni,	usare	figure/
foto.	Comportamenti	non	
vocali	la	cui	probabilità	di	
emissione	futura	è	dettata	
da	come	gli	altri	rispondono	
		

	

NON	VERBALE	
Tossire,	sbadigliare,		
emettere	suoni	con	
l’apparato	vocale	come	il	
masticare.			

Camminare,	andare	al	
lavoro,	bere,	raccogliere	
fragole		
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QUALE	E’	IL	NOSTRO	OBIETTIVO?	

•  CREARE	DELLE	CONDIZIONI	AFFINCHE’	SI	
PROMUOVA	LA	RICHIESTA	DELL’ALUNNO	CHE	
POTRA’	USARE	IL	SUO	CODICE	

•  PRIMA	IO	GLI	MOSTRO	COME	FARE		
•  POI	CON	LA	POSSIBILITA’	DI	AVERE	TANTE	
OCCASIONI	LO	FARA’	IN	MODO	AUTONOMO/
INDIPENDENTE	
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COME FARE? 

•  Iniziamo dalla funzione che è la prima 
che viene sviluppata ovvero le 
richieste 

•  Spesso quando si insegna a richiedere 
i propri bisogni, i comportamenti 
problema con funzione di “accesso al 
tangibile” diminuiscono 
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•  Abilità	di	partenza		
(assente/emergente/acquisita)	
	
•  Abilità	da	raggiungere		
(obiettivi	breve/lungo	tempo)	
	
•  Quali	sono	le	priorità?	

35	

Strumenti	di	valutazione	
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RICHIESTE (MAND) 
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L’importanza delle richieste 

•  L’unico operante che beneficia 
direttamente il parlante 

•  La prima forma di comportamento 
verbale acquisita negli umani 

•  Individui con ritardi evolutivi tendono a 
sviluppare richieste problematiche 

•  Le etichette o gli ecoici non si 
trasformano automaticamente in 
richieste 
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RICHIESTA 
 

 
ANTECEDENTE 

 
MOTIVAZIONE 

 
COMPORTAMENTO  

 

 
RICHIESTA 

 
CONSEGUENZA 

 
CONSEGNA DI CIO’ CHE E’ STATO 

RICHIESTO 

 
ESEMPIO 

•  Marco prende una fotocopia dei suoi 
personaggi preferiti  
•  Marco guarda la prof. e chiede:  
• Mi passi i pennarelli? 
•  la prof consegna i pennarelli 

39 
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motivazione	 SD	 B	 C	
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Tecniche d’insegnamento della 
comunicazione 

1.  Protocolli d’imitazione del linguaggio 
vocale 

2.  Protocolli per l’insegnamento del 
linguaggio dei segni 

3.  Protocolli basati su immagini/simboli 
 

MEDIAZIONE		
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SE UN ALUNNO E’ VOCALE  

Cosa fare? 
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COME	FARE?	
•  FORNISCO	IL	MODELLO	“suggerisco	la	
richiesta”	

•  RINFORZO	consegnando	l’oggetto	della	
richiesta	

•  FORNISCO	IL	MODELLO	“suggerisco	la	
richiesta”	

•  IL	SOGGETTO	RIPETE	
•  ATTENDO	UNA	RISPOSTA	INDIPENDENTE	
•  RINFORZO	
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COME FACCIO A SAPERE CHE COSA GLI PIACE? 

DEVO CONOSCERE LE PREFERENZE E 
LE COSE GRADITE ALLA PERSONA 
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COME	FACCIO	A	SAPERE	COSA	GLI	
PIACE?	

•  QUESTIONARI	E	COLLOQUI	AI	GENITORI	
•  QUESTIONARI	E	COLLOQUI	ALLE	INSEGNANTI	
•  OSSERVAZIONE	DIRETTA	

ASSESSMENT DELLE 
PREFERENZE 
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AVERE	MATERIALE	
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PREFERENZE VISIVE
q T.V./film

q Giochi al computer

q Video giochi

q Giocattoli da caricare

q Trottole

q Torcia elettrica/pila

q Giocattoli che si illuminano

q Adesivi con ologrammi

q Caleidoscopio

q  Specchi

q  Libri con immagini 
q  Libri con immagini a rilievo/

saltano fuori 
q Giocattoli con ruote (es. 

macchine) 
q Rampe di macchina o biglie 
q Treno e rotaie di treno 
q Giocattoli con oggetti che 

saltano fuori 
q  Scatola con pupazzo a molla  
q  Palloncini 
q  Burattini/marionette 
q Adesivi con glitter/brillantini o 

lucidi 

48 
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PREFERENZE UDITIVE
q Cassette musicali/

CD 
q  Libri con bande 

effetti sonore 
q  Fischietti 
q Campane 
q Tamburi & 

bacchette 

q Triangolo 
q  Bacchette ritmiche 
q  Piatti musicali 
q  Pianoforte 
q Giocattoli che 

parlano o cantano 
q Cantare canzoni 
q Microfono 
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PREFERENZE TATTILI

q  Palle anti stress 
q Crema per le mani/corpo 
q Crema da barba 
q  Play-doh/Di-do 
q Creta 
q  Stucco/creta 
q  Silly-string (corde elastiche 

per giocare) 
q Giocare con la sabbia  

q Giocare con l’acqua 
q  Bubble wrap (carta 

plastificata con bolle) 
q  Libri con illustrazioni di 

consistenza 
q  Scovolini o Wikki-Stix 
q Giocattoli che si piegano o 

si estendono 
q Giocattoli che sono elastici/

gommosi 

50 
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PREFERENZE CINESTESICHE

q Tappeto elastico 
q Rimbalzare su palla 

terapeutica 
q Arrotolarsi sul pavimento 
q  Essere tenuto a testa in 

giù 
q Girare/roteare 
q  Punching ball (palla da 

dare pugni) 

q  Sedersi e Roteare 
q Gattonare/strisciare sul 

pavimento 
q Correre 
q  Saltare/Saltellare 
q  Bicicletta o triciclo 
q  Fare giri su un carro 
q  Portare a cavalluccio sulle 

spalle/schiena 
q  Sedia/cavallo a dondolo 
q  Ballare 
q Arrampicarsi 
q  Buttarsi nei cuscini 
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Tutti hanno bisogno di essere motivati a fare  
varie attività. Sapete che cosa è motivante o  
rinforzante per voi, ma sappiamo che cosa  
è rinforzante per i nostri studenti?. Ecco quando la  
valutazione delle preferenze entra in gioco. Sono  
valutazioni che ci aiutano a trovare ciò che può  
Essere rinforzatore per gli studenti. Non possiamo  
decidere o sapere noi che cosa può essere   
Rinforzante per loro! 
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•  L’opportunità di effettuare scelte è 
fondamentale per migliorare la qualità di vita 
e per aumentare la percezione di controllo 
sulla propria vita sperimentata dalla persona 
con autismo (Conyers et al. 2002)

•  Le persone con disabilità evolutive spesso 
non ricevono le opportunità di effettuare 
delle scelte con la stessa frequenza dei 
coetanei (Reid,1990)
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L’opportunità	di	effettuare	scelte	è	fondamentale	per	
migliorare	la	qualità	di	vita	e	per	aumentare	la	
percezione	di	controllo	sulla	propria	vita	sperimentata	
dalla	persona	con	autismo	(Conyers	et	al.	2002)	
	



19/11/21	

28	

ASSOCIAZIONI MIPIA

www.iescum.org www.mipia.it

STRUMENTI	OPERATIVI	
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STRUMENTI	OPERATIVI	
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PENSO A CHE RICHIESTE 
VOGLIO INSEGNARE E.. 

•  IN BASE ALLE PREFERENZE, AI VALORI 
DELLA PERSONA 
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ORGANIZZAZIONE DELLA 
SESSIONE DI 

INSEGNAMENTO 

•  Prevedere opportunità al giorno per fare richieste. 
•  Mettere le cose gradite in un posto dove siano ben visibili, ma 

non accessibili (marsupio, scatole) 
•  Il soggetto si avvicinera` mostrando la motivazione 
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COME	CREARE	OCCASIONI	A	
SCUOLA?	

•  Sapere	che	cosa	piace	
•  Avere	gli	oggetti/attività	
•  Creare	una	dimensione	comunitaria		
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COME INSEGNO A FARE LA 
RICHIESTA? 
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Aspettare che guardi …. 
 

Aspettare che si avvicina …. 
 
Aspettare che allunghi la mano  

 
ALTA MOTIVAZIONE 
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a) Una sola parola 
b)  Iniziare con gli oggetto 
c) Solo dopo aver un buon repertorio di 

oggetti, aggiugere i soli verbi 
d)  Imparato il verbo e l’oggetto fare 

richieste a 2 membri 
e) Frase minima con l’articolo 
f)  Frase più complessa 

67 
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E’ IMPORTANTE AVERE I DATI! 

ü  SAPERE SU CHE COSA SI DEVE LAVORARE 
ü  SAPERE QUANDO UNA RICHIESTA E’ 

ACQUISITA 
ü  SAPERE QUANTE RICHIESTE FA IN UNA 

DETERMINATA ATTIVITA’ O IN UN MOMENTO 
ü  SAPERE QUANTE RICHIESTE FA IN TOTALE 
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Progressione riassuntiva delle 
richieste  

-  Richieste con rinforzatore 
visibile 

-  Richieste senza oggetto 
visibile  

-  Richieste per oggetto 
mancante  

-  Richieste per azioni 
Richieste per interrompere 
un’attività  

-  Richieste di attenzione 

-  Richieste con aggettivi  
-  Richieste con frasi 
-  Richieste con attributi, 

avverbi…  
-  Richieste di informazioni 

(domande): cosa, dove, 
chi, quale, quando, 
come, perchè 

69 
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RICHIESTA D’ATTENZIONE 
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ALCUNI MODI PER INSEGNARE A 
RICHIEDERE ATTENZIONE 

•  TOCCO AL BRACCIO 
•  CHIAMARE 
•  DIRE HO FINITO 
 
TANTE E TANTE OCCASIONI PER 

IMPARARE 
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RICHIESTA PER TERMINARE 
UN’ATTIVITÀ 
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COME INSEGNARE? 

•  INSEGNARE BASTA 
•  INSEGNARE PAUSA 
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ANALISI	DI	UN	CASO	
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•  Esempio	preferenze	di	Giovanna	

ASSESSMENT	PREFERENZE:	individuare	
i	valori	e	le	preferenze	

GIORNALI		

BIRO	

PENNARELLI	

BLOCK	NOTES	

ETC…	
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AUTONOMIE	

•  PERSONALI	
•  SOCIALI	

Sono quelle autonomie di 
ordine superiore che 
regolano comportamenti 

quotidiani che consentono 

l’integrazione dell’individuo 

nel tessuto sociale e l’uso 

delle strutture comunitarie
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ESEMPI DI AUTONOMIE 
SOCIALI

Abilità funzionali alla vita per permettere una migliore 
inclusione sociale.

Alcuni esempi:
•  Uso funzionale di strumenti: orologio

•  Abilità socio-relazionali per avviare una conversazione

•  Chiedere aiuto per risolvere problemi
•  Abilità stradali

•  Orientamento e mobilità ambientale (uso dell’autobus..)
•  Uso dei soldi…
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LO STILE 
METODOLOGICO

•  Un rapporto basato su MOTIVAZIONE e 
VERITA’

•  PROTAGONISMO dei ragazzi
•  considerazione e riconoscimento esplicito del 

loro ESSERE GRANDI

•  Percorsi e strategie PERSONALIZZATI
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•  Approccio progettuale
obiettivi, analisi della situazione, risorse
               scelta dell’attività

•  Strumenti facilitanti
portafoglio, orologio, biglietti, marsupio….
•  Strumenti di lavoro per lo staff
schede di osservazione e raccolta dati
schede di attività
lavoro di gruppo
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LE AREE EDUCATIVE

• COMUNICAZIONE�
saper chiedere, �
saper dare i propri �
dati personali, �
usare i telefoni… �
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Esercitazione

INSEGNARE A 
fare una 
chiamata col 
cellulare… 
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Autobus: imparare a 
prendere l’autobus

MEZZI PUBBLICI (andata) 
prepara i soldi per biglietto 

ripete 2 orari del bus 

riconosce il capolinea e il nr 

alza il braccio quando vede il bus 

chiede all'autista se va a.. 

Fa il biglietto 

legge le fermate da fare/segna 

prenota la fermata? 

scende attendendo il turno 
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Per imparare le fermate..
oVillaggio	Z	

oCattaneo	

oCorassori	

oIstituto	Fermi	

oBarozzi-Setti	

oAutostazione	

oMonte	Kosica	

oStazione	FS	

oCaduti	in	guerra	Tempio	

oCaduti	in	guerra	Giardini	

oGARIBALDI	

Creare un foglietto con 
le fermate
Ogi volta si segna la 
fermata
Alla penultima si suona…



19/11/21	

43	

ASSOCIAZIONI MIPIA

www.iescum.org www.mipia.it

•  Programmare sempre gli imprevisti!
•  Sviluppare delle strategie, imparare a sapersela 

cavare..
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Fare la task analysis per ogni 
abilità…

•  Per ricordarsi l’orario dell’arrivo e fermare 
l’autobus..

Puntare la sveglia del cellulare un minuto 
prima che arrivi l’autobus..

Il suono è lo SD per guardare la strada…
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Oltre ai risultati in termini di abilità

Crescita	di:	
•  Autostima	
•  Capacità	di	relazione	
•  Consapevolezza	della	propria	identità	
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USO DEL DENARO
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PREMESSA
•  Si impara ad utilizzare il denaro solo se si spende
•  Prima si inizia a spenderlo, poi a riconoscerlo e a 

conteggiarlo: prima la familiarità e il valor d’uso, poi 
la competenza

•  Le esercitazioni si fanno solo col denaro vero e con 
il proprio (maggiore veridicità e coinvolgimento 
emotivo)

•  Il denaro si conta quando poi lo si va ad utilizzare 
nella realtà (maggiore motivazione)
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PREREQUISITI

•  Conoscere i numeri
•  Contare
•  Leggere i numeri

Usare strumenti e strategie in assenza dei 
Prerequisiti o modificare gli obiettivi
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Fase 1 - RICONOSCIMENTO
•  Il ragazzo estrae il denaro dal portafoglio, 

DISTINGUENDO LE MONETE E I “SOLDI DI 
CARTA”

•  si riconoscono i biglietti uno per uno mettendo 
INSIEME LE BANCONOTE UGUALI TRA LORO 
(abbinamenti con supporti, colore e dimensioni, si legge il numero 
scritto sopra la banconota.)

•  lo stesso procedimento si segue con le MONETE
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Fase 2 –“PIU’ GRANDE-
PIU’PICCOLO”
•  Si parte dai “soldi di carta” Si pone la domanda: “Tra 

questi biglietti quale vale di più?” oppure “Con quale 
puoi comprare più cose?”

Se il ragazzo è in difficoltà si possono usare delle 
strategie di insegnamento

LINEA DEGLI EURO

La stessa procedura con le monete, distinguendo le 
monete Euro dai centesimi.Va sempre ricordato che 
gli Euro valgono più dei centesimi
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Fase 3 - CONTEGGIO

•  Si inizia a CONTEGGIARE MONETE E 
BANCONOTE DELLO STESSO TAGLIO

•  Con diversi tagli si comincia a contare DAL 
TAGLIO MAGGIORE (per chi riesce)

•  Conteggio (calcolatrice, mani, mente)
•  Lo stesso procedimento con le monete
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CHI NON SA CONTARE?
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Fase 4 -LETTURA DEI 
PREZZI

•  Si inizia l’apprendimento della lettura dei prezzi da 
tagli interi : 1, 5, 10…

•  Si inseriscono poi i numeri con la virgola e SI DA 
UN NOME ALLA VIRGOLA: “E”

•  Si impara a leggere il numero davanti alla virgola, 
poi la virgola e poi il numero successivo

                           2        ,    80
DUE   e   OTTANTA
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PREPARARSI AL LAVORO
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PREREQUISITI

•  E’ importante identificare i prerequisti
•  Per un’attività di assemblaggio o di 

riproduzione di modelli è necessaria un’abilità 
di matching e anche una certa fluenza

•  Prerequisiti per lavoro ufficio
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E’ un progetto di vita

•  Fare la spesa per gli ingredienti che mancano
•  Uscire di casa (abilità stradali)
•  Usare i soldi (pagare)
•  Cucinare

= AUTONOMIA
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ABILITA’ SOCIALI
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ATTIVITA’ DI GRUPPO
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Dall’intervento	 individuale	al	 gruppo	gli	 obiettivi	
diventano	 mediati	 socialmente	 dal	 compagno:	
adesso	siamo	un	gruppo!	

GRUPPI	
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MODALITA’

•  All’interno di una struttura
Sviluppare i prerequisiti
•  Fuori in ambiente naturale
Applicare le abilità imparate in contesto 
naturale
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COME	FARE?	
•  DEFINIRE	OBIETTIVO	DA	RAGGIUNGERE	
•  FARE	UNA	BASELINE	SUL	SOGGETTO	
•  IDENTIFICARE	L’AIUTO	PER	LUI/LEI	PIU’	
EFFICACE	

•  DARE	SD	
•  DARE	L’AIUTO	
•  RINFORZARE	
•  SFUMARE	PIAN	PIANO	L’AIUTO	FINO	A	
RAGGIUNGERE	UN	COMPORTAMENTO	
INDIPENDENTE	
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE 


